
 
 
 

 

 

WIR FREUEN UNS ÜBER IHRE ANMELDUNG! 

Als Führungskraft ist es wichtig, schnell und effektiv Entscheidungen zu treffen, um 

möglichst reibungslose Abläufe im Tagesgeschäft zu gewährleisten.  

  

Wie aber treffen Sie überhaupt Entscheidungen? Was fördert oder blockiert die 

Entscheidungsfindung? Und wie erleben Sie die Konsequenzen, auch wenn Fehler passieren? 

 

In diesem Seminar setzen Sie sich mit den Grundlagen zur Entscheidungsfindung auseinander 

und lernen Methoden und Techniken kennen, die Sie unterstützen, Ihre Gedanken zielführend 

zu reflektieren und zu sortieren, um Ihr Entscheidungsverhalten effektiver zu gestalten und 

Ihre Selbstwirksamkeit zu erhöhen. Ein weiterer Schwerpunkt des Seminars ist der Umgang 

mit Fehlern. Sie setzen sich damit auseinander, wie eine gesunde Fehlerkultur gelebt werden 

kann und schärfen Ihren Blick auf die Faktoren, die zu einem positiven Fehlermanagement 

beitragen. 

 

 

Das erwartet Sie: 

✓ Reflexion des eigenen Entscheidungsverhaltens 

✓ Auseinandersetzung mit hilfreichen Entscheidungsstrategien 

✓ Umgang mit Fehlentscheidungen und Fehlern 

✓ Sensibilisierung für die Entwicklung einer gesunden Fehlerkultur 

✓ Methoden und Techniken für eine schnelle und effektive Entscheidungsfindung 

 

Die Veranstaltung im Überblick: 

 

Die Seminardauer beträgt  
2 Tage. 

 

Trainerteam Personal-
entwicklung MERKUR CASINO 

 

22.-23.05.2024 
20.-21.08.2024 
26.-27.11.2024 

 

Führungskräfte der MERKUR 
SPIELBANKEN NRW & ST 

 

Die Teilnehmerzahl ist auf  
12 Personen begrenzt. 

  

 

Als Führungskraft  

schnell und effektiv 

Entscheidungen treffen 


